Telefonstod vid
tal-, rost- och
spraksvarigheter

TeleTal



Vem kan anvanda TeleTal?

TeleTal ar tillgangligt for alla i landet som har tal-, rost- och spraksvarigheter.
Vi ar aven till for dem som vill ringa till nagon som har dessa svarigheter.
Samtalet ar kostnadsfritt.

Samtalet 4r ett trepartssamtal dar tredje parten ar en TeleTal-tolk.

Du behover ingen forbokning, utredning eller remiss.

Det racker med en vanlig hemtelefon eller mobiltelefon.

Sa har fungerar TeleTal

1 Du ringer 2 TeleTal tar emot TeleTal kopplar in 4 Samte
till TeleTal samtalet och ni den tredje personen TeleT:

020 22 11 44. 9 kan forbereda det Q och forklarar kort Q och g

om sa behovs. varfor TeleTal det be

finns med.



Talstod Las- och skrivstod Minnestéd

TeleTal 4r ett talstod for TeleTal hjalper personer med TeleTal 4r ett minnesstod.
personer med otydligt tal. las- och skrivsvarigheter. TeleTal kan paminna om
TeleTal finns med i samtalet TeleTal kan skriva och lasa vad som ar viktigt att fa
och fortydligar vad som sags. anteckningar vid telefonsamtal. sagt under ett samtal.
TeleTal hjalper ocksa den TeleTal postar, faxar eller Samtalen forbereds alltid
som ringer genom vaxlar e-postar sedan anteckningarna. 1 forvag.

och telefonslussar.

TeleTal upprepar eller TeleTal-tolk

fyller i da det behovs.

let borjar och

] finns med
1 stod om Q

hovs.
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Anvandare Mottagare



[1020221144

www.teletal.se
Oppet: mandag — fredag 9.00-20.00, lordag — sondag 12.00-16.00

Har du fragor om hur tjansten fungerar? Ring 0520-808 00 for mer information.
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Verbaldigitalius driver TeleTal pa uppdrag av Post- och telestyrelsen.





